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€l. 1 IdentifikaCné udaje prevadzkovatela, ivodné ustanovenia

Obchodné meno: fitko.sk s.r.o.

ICO: 53092881 | DIC: 2121275090

IC DPH: SK2121275090

Sidlo: 072 31 Trnava pri Laborci 186

IBAN: SK74 0900 0000 0051 7195 5154

Prevadzkovy poriadok je uloZeny na mieste volne pristupnom navStevnikom.

Prevadzkovatel je opravneny poriadok primerane aktualizovat; aktualne znenie je zverejnené v priestoroch
prevadzky.

Cl. Il Druh a spésob poskytovania sluzieb

Prevadzkovatel poskytuje tieto sluzby: permanentky a volny vstup za u€elom individualneho cvi€enia; sprava
vstupného a rezervaCného systému.

Vstup a vyuzivanie sluzieb je mozné len po registracii v systéme a po riadnej Uhrade ceny podla cennika.
Uhrada sluZieb sa realizuje platobnou kartou a/alebo online platbou podfa mozZnosti systému.

€l. 11l Podmienky prevadzky a zasady ochrany zdravia navStevnikov a zamestnancov

Personal vykondvajuci epidemiologicky zavazné €innosti je zdravotne a odborne spdsobily podla zakon &.
355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorSich predpisov.

Oznam o zakaze fajCenia a oznam o zakaze manipulacie s otvorenym ohfiom podla zdkon &. 377/2004 Z. z. o
ochrane nefajCiarov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov su vyvesené na
viditenom mieste.



DispoziCné a technické rieSenie prevadzky:

Priestory su vybavené Satfiami (Zeny/muzi) so sprchami a toaletami a technickym zazemim. UloZenie
civilného a pracovného odevu, ako aj pomocok na upratovanie je vzajomne oddelené.

Objekt je napojeny na verejné inZinierske siete: pitna voda; verejna kanalizacia; vykurovanie Ustredné;
osvetlenie prirodzené a umelé; vetranie prirodzené a technické podla dispozi€ného rieSenia
(odvetranie/rekuperacia).

Vetranie, vykurovanie a osvetlenie prevadzky je zabezpeCené prevadzkovatelom.

LekarniCka prvej pomoci je dostupna na viditelnom mieste a je priebezne kontrolovana.

€l. IV Pokyny, obmedzenia a zdkaz vstupu (vyli€ené osoby)
Vstup je zakazany osobam pod vplyvom alkoholu, omamnych, psychotropnych alebo inych navykovych latok,
ako aj osobam so zjavnou neschopnost'ou bezpeCne sa pohybovat alebo bezpe€ne vyuzivat zariadenie.
Vstup je zakdzany osobam s prenosnym infek€nym ochorenim, so zvySenou teplotou, s otvorenymi ranami
alebo so stavom, ktory mdzZe ohrozit' hygienu alebo bezpeCnost ostatnych osob.
e vstup je zakdzany osobam v zneCistenom alebo nevhodnom obleCeni a obuvi, ktoré by mohli zhorSit’
hygienu alebo bezpe€nost,
vstup je zakdzany so zvieratami
vstup je zakazany v pripade nataCania alebo fotografovania priestorov na komeréné alebo iné
neStandardné uCely, bez povolenia vedenia Prevadzky, pri€om v pripade poruSenia mozZe byt
zuCastnenym osobam uctovany poplatok vo vySke 100 eur.
vstup je zakdzany osobam, ktorym bol udeleny zdkaz vstupu,
vstup je zakdzany osobam, ktoré vstupili pod cudzim QR kéddom prisldchajucim k jeho osobe
zakdzané je hrubé spravanie, vyhrazZanie sa, slovny alebo fyzicky Gtok; takéto konanie je hrubym
poruSenim poriadku.

Clenovia alebo nav&tevnici FITKO su povinni:

1. disponovat vlastnym QR kédom na zédklade jednorazového vstupu pod svojou emailovou adresou
alebo QR kédom prislichajucim jeho osobe.

2. dodrziavat prisny zakaz fajCenia v priestoroch “Fitka”. FajCenie v priestoroch “Fitka” je povaZované za
chovanie obmedzujuice inych €lenov/navStevnikov v jeho riadnom vyuzivani,

3. pouzivat cviCebné néaradie, posilfovacie stroje a d'alSie vybavenie “Fitka” jedine spésobom k tomu
urCenym. Su pri tom povinni spravat’ sa tak, aby nedochadzalo k ich poSkodeniu, ani k ohrozeniu ich
vlastného zdravia, alebo zdravia inych ¢lenov/navStevnikov, pripadne k poSkodeniu majetku
Prevadzkovatela a inych oséb a st povinni dodrziavat hygienické pravidla spoCivajluce v pouZzivani
uteraka pri lezani a sedeni na posilfiovacich strojoch a zariadeniach,

4. riadit' sa pokynmi FITKO personalu,

5. v priebehu vyuzivania “Fitka” pouzivat oble€enie, obuv a Sportové nacinie, a pombcky vhodné k
vykondvaniu prisluSnej Sportovej Cinnosti tak, aby neohrozovali svoje zdravie, ani zdravie ostatnych
Clenov/navStevnikov a nezneCistovali priestory,



V pripade poruSenia niektorej z povinnosti uvedenych v tomto prevadzkovom poriadku je €len alebo
navstevnik povinny opustit’ priestory “Fitka” a prevadzkovatelom mu moze byt udeleny zédkaz vstupu.

na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela méze dojst na ur€itd dobu k obmedzeniu niektorych
druhov, rozsahu, alebo kvality poskytovanych sluZieb. A to napriklad z dévodu konania sa Specialnych
akcii alebo podujati v priestoroch “Fitka”, alebo z technickych Ci personélnych pri€in a dévodov. Na
tuto dobu st opravnené FITKO, respektive jeho Casti vyuzivat' len osoby urené rozhodnutim
Prevadzkovatel

€l. IV.A Osoby opravnené na vstup a vyuzivanie sluzieb FITKO

FITKO Clenovia/navStevnici st opravneni vyuzivat sluzby len ak:

1. su FITKO €lenmi v podobe platnej permanentky a pri vstupe nasnimali svoj klientsky QR kod
ktory je neprenosny a viazany iba k ich konkrétnej osobe, alebo

2. maju zakupeny a QR CitaCkou aktivovany jednorazovy vstup do “Fitka”, ktory je spoplatneny
podla platného cennika FITKO prisltchajuci k ich identite (nie je prenosné na ind osobu), alebo

3. su platiacimi navStevnikmi jednorazovej akcie alebo podujatia, organizovanej alebo
spolu-organizovanej “Fitkom” pod svojou mennou rezervaciou prislichajiucou k ich identite.

FITKO NavStevnik je opravneny vyuzivat jeho sluzby v Case prevadzkovych hodin — od 5:00 do 22:00, pri€om

zaCiatok navStevy sa poCita od priloZenia QR kédu k CitaCke a navSteva konCi priloZzenim QR kdédu k CitaCke a

opustenim priestorov FITKO. Po prekroCeni prevadzkovej doby FITKO je GCtovany poplatok vo vySke 10 eur.

&l. IV.B Specifické poziadavky pre Clenov/ nav$tevnikov a klientov FITKO

Clen/navstevnik je povinny pouZivat &istd a vhodnd $portovi obuv a obleenie.

Clen/névstevnik je povinny pouZivat uterak.

Clen/navstevnik je povinny dodrZiavat pokyny intruktora a trénera alebo iného persondlu.
Clen/navstevnik je povinny dodrZiavat Sistotu a hygienu v Prevadzke.

Clen/névstevnik je povinny po ukon&eni cvidenia uloZit pouZité naradie na miesto jemu uréené
(nevynaSat naradie zo sal Prevadzky).

Clen/navstevnik je povinny po ukon&eni cvidenia pouZit dezinfek&ny pripravok na vyuZivané stroje.
Clen/névstevnik je povinny Setrne zaobchdadzat so zariadeniami Prevadzky a nepo$kodzovat
priestory Prevadzky.

Clen/navstevnik je povinny neodkladne informovat trénera alebo personal v pripade zistenych a
nahlych zdravotnych problémov.

Prevadzkovatel si v pripade technickych pri€in vyhradzuje pravo upravit prevadzkovi dobu, a to z
bezpe€nostnych dévodov. V pripade vySSie uvedenych skutoCnosti Prevadzkovatel nie je povinny
uhradit vstupné ani inym spésobom &lena/navStevnika odSkodnit.

Za poranenia a Urazy, ktoré si €len/navStevnik spdsobi vlastnou neopatrnostou alebo nedodrZanim
prevadzkového poriadku pripadne tychto Specifickych pravidiel, nenesie Prevadzkovatel Ziadnu
zodpovednost.



€l. V Pouzivanie zariadeni a zodpovednost’ za Skodu na vybaveni

Zariadenia, naradie a vybavenie sa pouzivaju len spésobom ur€enym vyrobcom a v sulade s piktogramami a

pokynmi personalu.

® je zakazané umyselne poSkodzovat vybavenie alebo hrubo zanedbat’ povinnosti bezpe€ného pouzivania,

e navStevnik je povinny bezodkladne nahlasit poSkodenie alebo zavadu; poSkodené vybavenie sa nesmie
pouzivat,

e navStevnik zodpoveda za Skodu spdsobend prevadzkovatelovi (napr. poSkodenim zariadenia, stratou
zapoziCanych pomocok) podla vSeobecnych predpisov.

Zodpovednost navstevnika za nim spdsobent Skodu sa riadi najma § 420 a nasl. zakon €. 40/1964 Zb.

Obdiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

¢l. VI Maloleti

Minimalny vek bez sprievodu: 15 rokov. Maloleta osoba vo veku od 6 rokov mdze vyuzivat sluzby len v
sprievode a na zodpovednost zdkonného zastupcu alebo osoby starSej ako 18 rokov. Kazdej osobe je pred
vstupom nevyhnutné zakupit' vstup cez jednorazovu volbu, rezervaciu alebo ind formu zakdpenia sluzby. V
tomto ohlade sa nekladie vynimka na vek ani v pripade maloletej osoby.

€l. VIl Skrinky, zodpovednost’ za veci, najdené veci

Satnové skrinky su zabezpeCené rotanym univerzalnym zamkom na PIN; ndvod na pouZitie je nalepeny na
skrinke.

Navstevnik je povinny nastavit' PIN tak, aby ho tretie osoby nemohli odpozorovat, a po odchode skrinku
vyprazdnit a uzamknutie zrusit’.

Skrinky nie st ur€ené na odkladanie klenotov, pefaznych prostriedkov, notebookov a inych mimoriadne
cennych veci.

Zodpovednost prevadzkovatela za cenné veci riadne uloZené v uzamknutej skrinke je obmedzend maximalne
do vySky 50 EUR, ak pravne predpisy neustanovuju inak.

PoSkodenie skrinky alebo stratu veci je potrebné nahlasit’ bez zbyto€ného odkladu, najneskdor do 24 hodin od
zistenia.

Ak navStevnik nevyprazdni skrinku a ponecha ju uzamknutu po prevadzkovej dobe alebo po skonCeni doby
opravneného pobytu, prevadzkovatel je opravneny skrinku z bezpe€nostnych a prevadzkovych dévodov
otvorit; prevadzkovatel neruCi za Skody spdsobené poruSenim povinnosti vyprazdnit skrinku.

Najdené veci sa uchovavaju najviac 14 dni. Pri vydani najdenej veci moze byt G€tovany manipulaény
poplatok 10 EUR.

Cl. VIII Kamerovy systém

Priestory si monitorované bezpeCnostnym kamerovym systémom (CCTV) za u€elom ochrany bezpeCnosti
0s6b a majetku a preukazovania incidentow.

Zaznam sa uchovava spravidla 1 tyzden, ak nie je potrebné dlhSie uchovanie na preSetrenie incidentu alebo
v sulade so zakonom.

Cl. IX Upratovanie, dezinfekcia, vetranie, odpad



Sposob a frekvencia upratovania a dezinfekcie:

e Dezinfekcia dotykovych ploch, vybavenia a spolo€nych ploch sa vykonava priebeZne podla potreby.

¢ Vlhkd mechanicka o ista podldh a zariadeni na osobnu hygienu sa vykondava najmenej 1x denne; celkova
oCista a dezinfekcia priestorov sa vykonava 1x tyZdenne mimo prevadzkovych hodin.

e Dezinfek&né prostriedky sa obmienaju (striedaji) najmenej 1x mesaCne; dodrzZiava sa spravna koncentracia
a doba expozicie. Roztoky sa pripravuju denne. Dezinfekcii predchadza dokladna vihka mechanicka oCista
teplou vodou a Cistiacim prostriedkom.

NajCastejSie pouzivané prostriedky:

« Cistiace: Jar, Cilit, praSok Cif,...

e dezinfek&né: Sanytol, Savo (5 % roztok, 30 minut), Inciddr spray (do zaschnutia), ...

« Cistiace prostriedky na kov: crystal eco, le$ti€ nerezu cleaman,...

« Cistiace prostriedky na podlahy a plochy: Sanytol na podlahy

e pri zneCisteni biologickym materidlom: preddCistenie + dezinfekcia pripravkom so Sirokym spektrom Gc&inku;
personal pouZije primerané OOPP (rukavice).

Odpad sa zhromaZduje v uzatvaratelnych nadobach a vyprazdriuje podla potreby; likvidacia odpadu je
zabezpe€ena zmluvne.

¢él. X Urazy a incidenty

Postup pri Uraze/nehode:

1) okamzite preruSit €innost, zabezpe it miesto (odstranit’ prekazku, oznadit' riziko),
2) poskytnat prvd pomoc podla moznosti a vybavenia lekarnicky,

3) pri vdZnom Uraze alebo ohrozeni Zivota privolat pomoc 112/155,

4) bezodkladne informovat prevadzkovatela/personal,

5) spisat’ zdznam o Uraze/incidentne v primeranom rozsahu.

Cl. XI Osobna zodpovednost', zodpovednost’ prevadzkovatel'a a sankcie

Osobna zodpovednost navStevnika a prevencna povinnost podla § 415 zakon €. 40/1964 Zb. ObdCiansky
zédkonnik v zneni neskorSich predpisov:

NavStevnik je povinny poCinat’ si tak, aby nedochadzalo ku Skodam na zdravi a majetku (preventivna
povinnost podla § 415 zakon €. 40/1964 Zb. Obc&iansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov).
Navstevnik berie na vedomie, Ze pri pohybe v priestoroch a pri vyuzivani sluZieb existuju prirodzené rizika
urazu (napr. poSmyknutie, zakopnutie o prekazku, pad, kolizia).

Navstevnik je povinny udrziavat priestor bezpelny: neumiestfiovat predmety do komunikaénych tras;
rozliate tekutiny bezodkladne odstranit’ alebo oznamit' personalu; pri zisteni rizika prerusSit’ Cinnost.

Pred pouzitim zariadenia alebo vstupom do zdny je navStevnik povinny vizualne skontrolovat stav zariadenia
a okolia; pri zisteni poSkodenia alebo rizika zariadenie nepouzivat’ a oznamit’ personalu.

Ak navStevnik nema objednanu sluzbu, pri ktorej je pritomny personal vykonavajuci dohlad, berie na
vedomie, Ze personal neprebera individuadlny dohlad nad jeho Cinnostou; navStevnik zodpoveda za volbu
aktivity a spOsob jej vykonania primerane svojim schopnostiam a zdravotnému stavu.

Ak sa navStevnik nachadza v prevadzke sam alebo bez priameho dohladu personalu, je povinny zvolit
bezpe€ny rezim (neprecefiovat sa, nevykonavat zjavne rizikové Cinnosti) a mat' moznost privolat pomoc
(112/155).



Ustanovenia o zodpovednosti sa uplatnia iba v rozsahu dovolenom pravnymi predpismi; tym nie je dotknutd
zdkonna zodpovednost prevadzkovatela za Skodu sposobent poruSenim jeho povinnosti.

Sankcie:
Po prekroCeni prevadzkovej doby moze byt uCtovany poplatok 10 EUR.

PoruSenie pravidiel vstupu a vystupu méze byt sankcionované pokutou 20 EUR pri prvom poruSeni; pri
druhom poruseni moze byt udeleny zdkaz vstupu. Tym nie je dotknuté pravo pozadovat nahradu Skody.

¢l. XIl Zavere€né ustanovenia

Prevadzkovatel m6ze v odévodnenych pripadoch doCasne obmedzit prevadzku (Udrzba, servis,
bezpe€nostné dévody).

Tento prevadzkovy poriadok nadobuida u€innost diiom zverejnenia v priestoroch prevadzky.
V Michalovciach, dfia 25.02.2026
fitko.sk s.r.o.

PRILOHY

Priloha €. 1 — Harmonogram upratovania a dezinfekcie

Denny harmonogram (minimalne):

e kontrola Cistoty vstupnych priestorov, Satni a sanitarnych zariadeni; doplnenie spotrebného materialu
(mydlo, papierové utierky, toaletny papier),

e vlhka mechanicka oCista podlah; dezinfekcia dotykovych ploch (kfu€ky, tlagidld, vypinade, madla,
zébradlia),

e priebezné odstrafiovanie zneCistenia podla potreby; oznaCenie mokrého povrchu do odstranenia rizika.

Tyzdenny harmonogram (minimalne):

e celkova oCista a dezinfekcia priestorov mimo prevadzkovych hodin, vratane tazSie dostupnych ploch,

e kontrola a doplnenie Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov; striedanie dezinfekEnych pripravkov (min.
1x mesacCne).

Pouzivané Cistiace a dezinfek&né prostriedky: Jar, Cilit, praSok Cif; Sanytol; Savo (5 % roztok, 30 min); Incidur
spray; crystal eco; leSti€ nerezu cleaman; Sanytol na podlahy.

Priloha €. 2 — Zaznam o uraze / incidente a Skode
ZAZNAM O URAZE / INCIDENTE (formular):

Datum a Cas:

Miesto:

Meno a kontakt osoby:

Popis udalosti:

Svedkovia (ak su):

Privolana pomoc (112/155): 4no / nie

Poskytnuta prva pomoc:

Podpis osoby / zodpovednej osoby:



ZAZNAM O POSKODENI VYBAVENIA / ZARIADENIA (formular):

Datum a &as:

Zariadenie:

Popis poSkodenia:
Okolnosti (kto, ako):

Opatrenie (vyradené z prevadzky/oznaCené):

Podpis:

Priloha €. 3 — Kontrolny zoznam bezpec€nosti (priebezne / pred otvorenim)

podlaha sucha, bez prekaZzok v komunikaCnych trasach,

vybavenie bez viditelhych poSkodeni; poSkodené vybavenie je oznaCené a vyradené,
oznaCenie mokrych alebo rizikovych miest do odstranenia,

funkCné osvetlenie a vetranie,

lekarniCka doplnend a dostupna,

Unikové trasy priechodné; nidzové Cisla viditelné.

Priloha €. 4 — Bezpe€né individudlne pouzivanie zariadeni

® pouZivajte zariadenia len spdsobom urCenym vyrobcom; pri neistote vyZiadajte pokyn personalu,

e neodkladajte tyCe, kotlCe ani iné predmety do komunikaCnych tras; po pouZiti okamZite odloZte na
miesto,
nepouzivajte poSkodené vybavenie; poSkodenie okamZite nahlaste,
po aktivite utrite dotykové plochy a udrziavajte poriadok.

Priloha €. 5— Informacia o CCTV (stru€né znenie)

Ucel spractivania: ochrana bezpe€nosti 0s6b a majetku, preukazovanie incidentov. Pravny zaklad: opravneny
zaujem prevadzkovatela. Doba uchovania: spravidla 7 dni. Dotknuté osoby maju préva podla GDPR a zakona
o ochrane osobnych Udajov.

Priloha €. 6 — Nudzové kontakty a evakua€né pokyny

Tiesflové volania: 112 (vSeobecna linka), 155 (zachranna zdravotna sluzba), 150 (hasiCi), 158 (policia).

Pri poziarnej udalosti alebo inom ohrozeni: zachovat pokoj, upozornit pritomnych, opustit’ priestor najbliz§im
vychodom, nevracat sa pre veci, riadit sa pokynmi zachrannych zloziek.

Priloha €. 7 — Protipravne konanie, vandalizmus, bezpeCnostny zasah

Za zévazné poruSenie poriadku sa povaZuje najma umyselné poSkodzovanie vybavenia, kradez, neopravneny
vstup, obchadzanie vstupného systému, agresivne spravanie, vyhrazanie sa alebo fyzické napadnutie.

Pri zdvaZznom poruSeni je prevadzkovatel opravneny ukon it pobyt, udelit zakaz vstupu, privolat policiu a
uplatnit ndrok na nadhradu Skody podla pravnych predpisov.

Priloha €. 8 — Kapacity a manaZzment obsadenosti

Kapacitu priestorov urCuje prevadzkovatel a zverejfiuje ju na viditelnom mieste; pri prekroCeni kapacity
moZe byt vstup odmietnuty.

Prevadzkovatel je opravneny odmietnut vstup alebo ukonCit pobyt pri prekroCeni kapacity alebo z
bezpe€nostnych dévodov.



Priloha €. 9 — Pou€enie navStevnika (text na podpis / elektronické potvrdenie)

Vstupom do prevadzky: ,,Potvrdzujem, Ze som sa oboznamil(a) s prevadzkovym poriadkom, rozumiem mu a
zavazujem sa ho dodrziavat. Beriem na vedomie zékaz vstupu bez zakupenia sluzby a riadneho naskenovania
QR kddu pri vstupnej CitaCke, zakaz vstupu pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok, povinnost
pouzivat zariadenia bezpe€ne a povinnost nahlasit rizikové situacie alebo poSkodenia. Beriem na vedomie,
Ze ak nemam objednanu sluzbu s dohladom personalu alebo sa v prevadzke nachadzam sam/sama, konam
na vlastnu zodpovednost v primeranom rozsahu a som povinny(a) postupovat obozretne.”



